Der Alcatel Network Computer
Das kostengunstigste Endgerdat fur Unternehmensnetze
im Zeitalter des Network Computing

Network-Computing-Komplettlosungen aus einer Hand
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Vorwort

Die Entwicklung des Computers befindet sich am Wendepunkt  Systemverwoltung ausschlieBlich ouf Server. Die zentrale
zum Network Computing. Kommunikation, allgegenwdrtiger  Vorgabe der Arbeitsumgebung und offene Standards ge-
Informationszugriff, Anwenderfreundlichkeit und offene wihrleisten eine hervorrogende Kompatibilitt. Server-
Architektur haben TopPriortal. Mit diesem Wandel entston-  Backups gorontieren automatisch eine hohe Datensicherhait,
den neve Computer, die wesentlich kostengunstiger als PCs ~ Network Computer sind fir alle Arbeitsplitze geeignet, an
zu betreiben sind. Es handelt sich um Network Computer, denen mit Standardanwendungen gearbeitat wird. Insbe-
Sie besitzen ein Browserbetriebssystem und benttigen keine  sondere der Ersatz von 3270Terminals, Office Automation
Loutwerke. Alle individuellen Einstellungen und Anwendun- und Client/Server Applications stellen idecle Einsatzgebiete
gen befinden sich ouf Servern. Dadurch beschrénkt sich die  fur Akcatel Network Computer dar.
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Auch heute erdeben wir wieder, wie eine
seit langerem bekannte Technologie
schnell ginen existierenden Markt uber-
nimmt. Solch ein Ubergang findet typi-
scherweise immer donn statt, wenn die
bisher dominierende Technologie bis
zu ihrer funktionalen Grenze genutzt
und verbessert wurde. Um weiter vor-
anzuschreiten, muf} eine neve eingesetzt
werden, die haufig erst durch die Ver-
breitung und den Erfolg der abzulosen-
den kommerziell uberlebenstahig wur.
de. Typischerweise ist die neve Techno-
logie aber nicht véllig unbekannt - sie
hat in einer latenten Form moglicher-
welsa bereits fir Johrzehnte existiect,
bis sie durch die industrielle Entwicklung
zur kostengunstigsten Losung wurde,

Beispiele fir solche Ubergénge findet

man viele:

« In der Halbleitertechnologie ermag-
lichte der Ersotz bipolarer Schalt-

Einleitung

kreise durch hechohmige, einfach
herstellbare CMOS {Complementary
MetalOxide Semiconductor) Schalt-
kreise die Entwicklung von PCs und
fihrie so zum Imperium von Intel und
Microsoft.

« Auch die Datenbanktechnologie weist
einen vergleichboren Ubergong auf
Hierarchische Datenbankmanoge
mentsystame wurden durch relationale
weilgehend verdrangt. Die hierarchi-
schen Systame basieren auf einer
Baum- oder Netzstruktur, Relationale
Datenbankmanogementsysteme
bringen als entscheidenden Vorteil
eine viel grofere Flexibilitat bezilg-
lich Datenbankstrukluranderungen
mit sich. Die logische Beziehung
zwischen den in Tabellen abgelegten
Daten wird iber dia softworemaBige
Verknuptung von Spalten mit SQL.
Befohlen festgelegt. Relationale
Datenbenken erfordern deshalb

Batch Computing &
Time Sharing

Terminal /Host
Computing

auch keine mehriache Ablage von
Daten, Profitiert von diesem Techno-
logiewandel hat vor allem das
Softwarehaus Orocle.

o In der Datenkommunikationstechno-
logte ersetzen offene Netze pro-
prietare Losungen. Proprietare Netze
fuhren zur Abhdangigkeit von einem
Lieferanten und zu Einschrankungen
in den Anwendungen. Deshalb
migrieren immer mehr Unternehmen
von proprietaren Netzen der Firmen
DEC, IBM und Novell zy offanen
Netzen, die mit TCP/IP arbeiten,
Dies ist einer der wesentlichen
Grunde fir den phanomenalen
Erfolg der Firma Netscape

Gegenwdrtig 16st in Unternehmens:
nelzen das Network Computing die
traditionellen Technologien des
Terminal/Host und des Cliant/Server
Computing ab,

heute

/g
L o

Entwicklyng des Compyors

Chent/Server

Computing




2.1 Terminal/
Host Computing

Mehr als 50 % oller elekironisch

gespeicherten Informationen befindan

sich noch auf GroBrechnern. Aber die
reine, seit 1970 verfigbare SNA-

Technologie ist in einer Sackgasse:

o Alphanumerische Displays fihren
zu Produkfivitatsverlust.

« Neuve Stendardanwendungen wer-
den nur for Unix, Windows NT und
JavaPlottformen entwickelt.

o Die Kommunikation mit PC-Benutzern
beschrankt sich, falls iberhaupt
moglich, ouf ASCliText,

o Desktop-Computer [d h, NCs und
PCs) unterstutzen Internet-E-Mail,
News, Web Browsing, Electronic
Commerce und Tele-Commuting zu
so geringen Kosten, dafl es unver.
niinftig ware, dies ouf Grofirechnern
zu implementieren.

Zentraler
Grofirechner

Front-End-
Prozessor

Steuvereinheit

Terminal

Termnad/Hos! Computing (SNANez)

Um eine offene Architektur aufzubauen,
sind die 3270Terminals durch Desktop-
Computer zu ersetzen,
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Client/Server Computing

2.2 Client/

Server Computing

PCs entstanden 1981 als persanliche
Produktivitatstools. Dies war aber fir
den Unternehmenseinsatz nicht aus-
reichend. Erst mit der Vernetzung von
PCs liel sich der verteilte Zugriff auf
gemeinsame Daten und Programme
realisieran

Das Client/Server Computing wird

seit ca, 1990 genutzt - zweistufig
umfafit o5 Datanbank-Servar und PCs
mit Applikationen, dreistufig bosiert

es auf Datenbank- und Applikations
Servern sowie PCs mit proprietaren
FrontEnd-Programmen {z.B. Lotus
Notes, SAP-R/3|. Dies beseitigl zwar
den Applikationsrickstand des Terminal/
Host Computing, erzeugt aber gleich
zeilig ein gravierendes neves Problem —
die hohen Supportkosten,

Sie rasultieren vor ollem aus folgenden

Problemen:

o die lokale PC-Softwareinsiallation
verursacht haufig Inkompatibilitaten
und fihrt dozu, daP® Anwendungen
nicht iiberall verfiigbar sind

o die durchschnittliche PC-Programm-
groBe von 5 bis 25 M8 behindert
die Software-Verteilung

« PCKonfigurafionsunterschiede
erfordern mehrere Versionen der
genutzten Programme

» Microsoft Windows ist ungeschitz!
gegen Viren, Programmfehler und
Benutzer-Maonipulotionen

o koum ein PC gleicht dem anderen

« die lokale Dotenspeicharung auf
dem PC stellt sin Datensicherheits-
risiko dar

o neus Client/Server-Anwendungen
erfordern wegen lokaler Instalia:
tionen ein longwieriges Anwen-
dungs-Rollout

o Firmenanwendungen haben haulig
eine langere Nutzungsdouer ols die
MicrosoftPlatform.

Dies olles fuhrt dazu, daB ein Admini-
strator in der Regel maximal 100 PCs
betreven kann.



2.3 Network Computing

Mit dem Network Computing lassen
sich die genannten Probleme be-
seitigen. Es basiert im wesentlichen
auf drei Entwicklungen:

o Internet und Intranet werden zum
De-facto-Standard fiir die Daten-
kommunikation, wie es das Telefon
fir die Sprachkommunikation ist.

« Das Web-Browser User Interface
hat die Welt im Sturm erobert und
liefert Zugriff zu jeder Art von
Informationen (Text, Grafik, Sound,
Video).

« Java lauft auf beinahe jeder
Plattform und Corba erlaubt
Objekten transparent Uber Netze
zu kommunizieren. Dies liefert eine
platiform- und ortsunabhdngige
Umgebung fir objektorientierte
Anwendungen.

Auf dem Endgerat lauft nur ein Browser,
vnd Java-Applets werden bedarfs-
weise dynamisch geladen. Damit
enffallt die aufwendige Endgerate-

Administration. Tatsachlich ist vieles,
was ein PC besitzt, nicht mehr er-
forderlich, Network Computer lassen
sich an seiner Stelle einsetzen.

Wird das Network Computing in

einem Unternehmensnetz eingesetzt,

dann spricht man von einem Infranet.

Es basiert auf den Standaords des Inter-

nets, ist durch eine server-zentrische

Architektur gekennzeichnet und

bietet folgende Vorteile:

« universelle Kommunikationsplattform
und einfach nutzbarer Informations-
pool

« allgegenwartiger, anwenderfreund-
licher Zugang

« einmalige Kompatibilitat und
Plattformunabhangigkeit

¢ einfache Skalierbarkeit, schnelle
Einfihrung und umfassendes
Angebol an Anwendungen

e Gewdhrleistung hoher
Ubertragungsraten

« geringe Client-Anforderungen

« kostenginstig in Anschaffung
und Wartung.
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Prinzip des Network Computing




3.1 Standardisierung

Im Mai 1996 haben sich die Computer-
firmen Apple, IBM, Netscape, Oracle
und Sun Microsystems zu einem N/C-
Konsortium zusammengeschlossen, um
das NC Referenzprofil festzulegen.
Dieses wurde im Juli 1996 im Internet
[http: //www.nc.ihost.com) publiziert
und ist Grundlage aller NC-Entwicklun-
gen. Durch die Beschrankung auf die
Einhaltung offener Kemmunikations-
standards gibt die Spezifikation jedem
Computerhersteller die Maglichkeit,
eigene Entwicklungen durchzufihren
und trotzdem die Kompatibilitat nicht
zu gefdhrden. Im einzelnen sind
folgende Standards zu unterstistzen:

TCP/IP. FTP, Telnet, NFS, UDP, SNMP,
DHCP, Bootp, HTML, HTTP, Java, SMTP,
IMAP4, POP3, JPEG, GIF, WAV, AU,
ISO 7816 fir Smartscards [optional),
Europay/Mastercard/Visa-Spezifika-
tion (optional).

1997 haben sich neun weitere Firmen
dem Konsortium angeschlossen, um
eine Mobile NCReference Specifica:
tion {fur Download, Offline-Arbeit und
anschlieBende Synchronisation mit
dem Server) zu erstellen.

Seit kurzem verwallel The Open Group
(http: //www.opengroup.org) das NC-
Profil und entwickelt ein Zertifizierungs-
programm fir Computerhersteller,

IBM beabsichtigt, einen Standardvor-
schlag fir NC-Administrationssoftware
vorzulegen. Er soll es erlauben, NCs
verschiedener Hersteller von beliebigen
Servern zu booten sowie Benutzer und
Software unabhangig von der Server-
plattform zu verwalten.

Grundlagen des
Network Computers

3.2 Total Cost of Ownership

Von dem Markiforschungsunternehmen

.Gartner Group” wurden in mehreren

Studien die TCO von vernetzten PCs

und NCs ermittelt. Die hier angegebe-

nen Zahlen entsprechen dem letzten

Stand:

o $9.784 - 100 % fiir vernetzten
Windows-PC (jahrlich)

o $7.240 - 26 % Einsparung mit
Net-PC

« $6.751 =31 % Einsparung mit
Windows-Imitator (X, ICA)

o $5.968 - 39 % Einsparung mit NC.

Auch das IDC, Zona Research und
Forrester Research haben bestatigt,
daf} mit NCs erhebliche Kostenein-
sparungen gegeniber PCs méglich
sind. Ursache ist die server-zentrische
Arbeilsweise. Alle Anwendungen,
Daten und individuellen Einstellungen
befinden sich auf Servern. Dies macht
NCs zu Plug-and-Play-Geraten

Von der Gartner Group wurden auch
die Kosten von NetPCs und X- bzw.
|CATerminals ermittelt:

» Net-PCs sind abgeristete PCs, die
immer noch mit einem komplexen
MS-Windows arbeiten. Trotz
zentraler SW-Verwaltung und
Verteilung erzielen sie keine sehr
hohen Kosteneinsparungen. Dies
liegt auch am Microsolt/Intel-
Geschaftsmodell, das regelmafiige
Updates bzw. Upgrades alle

2-3 Jahre vorsieht.

Reine X- und ICA-Terminals besitzen
keine lokale Verarbeilungskapozitét
und stellen héhere Anforderungen an
das Netz als Browser und HTTP.
Damit verursachen sie etwas héhere
Kosten als NCs.



4.1 Eigenschaften

Der Alcatel Network Computer unter-
stutzt den Zugriff auf Grofirechner,
Web Server sowie Unix- und Microsoft
Programme mittels Web Browser, Telnet
und X. 11, Sein Befrlebssystem wird von
einem Boot Server geloden

Bei dem Alcatel Network Computer
handelt es sich um einen kostenginsti-
gen Computer ohne Laufwerke und mit
zentralisierter Konfigurationsverwal-
tung. Er arbeitet gerduschios und unter-
liagt keinem mechanischen Verschleif
Alle individuellen Einstellungen, An-
wendungen und Daten werden ouf
Servern abgeleg!. Mittels automati-
schen ServerBackups kann eine hohe
Datensicherheit gewdhriaistet werden.

Der Alcatel Network Computer erfordert
kein oder nur ein minimales Benutzer-
fraining und varfgt Uber eine Online-Hilfe.

Softwarekompatibilitétsprobleme, wie
man sie vom PC her kennt, gibt es
nicht. Administratoren stellen auf
Servern, einheitlich fir alle Nutzer, die
Anwendungssoftware bereit. Nach der
Anmeldung finden die Nutzer on jedem
beliebigen NC im Netz ihre Individuel-
le Arbeitsumgebung vor. Sollte ein NC
tatsachlich einmal ausfallen, dann ist er
problemlos, sozusogen per Plug and
Play, austauschbar

4.2 Einsatzgebiete

Grundsatzlich ist der NC fir olle
Arbeitsplatze geeignet, an denen
nur mil Standardanwendungen
gearbeitet wird. Beispiele sind Call
Center, Kiosksysteme, Auflragsbear-
beitung und Textverorbeilung.

Der Alcatel Network Computer
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Einsotz des Alcate! NCa

Mit seinen Leistungsmerkmalen aignet
sich der Alcate!l NC aber vor allem fir
drei Einsatzgebiete — 3270-Terminal-
Ersotz, Office Automation und Client/
Server Applications.

4.2.1 3270-Terminal-Ersatz

Der Alcatel NC bietet als Terminal-Ersalz
die kostengunstigste Losung, um den
Anwendungsrickstand zu beseifigen
und eine offene Architektur 21 reclisieren

Seine TN3270-Software wird vom
Server geladen und lauft lokal ouf dem

Fruguma ienmnng wn Clant
T
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l - TN3270
L ™V
= XWondown
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NC. Sie stellt dasselbe Graphical User
Interface (GUI| bereit, mit dem
Terminal-Nutzer vertraut sind. Die volle
3270 Unierstutzung des Alcatel NCs
umfafit 122-TastenKeyboard, Extended-
Dota-Stream-([EDS-|Kompatibilisi,
Bildschirmouflésungs., Font- und
Farbauswahl, Mehrfach-Sessions,
Tasten-Mopping, HostPrinting, Session
Bookmarks und Makroautzeichnung

Ist der Aufbau von LANS, Intranets,

die Einfithrung von EMail und Internet-
Zugang oder einfach nur ein Terminal-
Ersotz vorgesehen, donn kommt diese
Losung in Betrachl.

TN3270 Gateway

3270 Tormmnnl Abknang durch Alcote! NCs




Existierende 3270.Insiallationen lassen
sich durch die Installation von NC/
Hub-Sets anstelle von 3270/3174.Sets
aufristen, Ein Unix- oder NT-Server
wird als NC-Boot- und Verwallungs-
server bendtigr. Zum Host hin ist ein
TCP/IP Gateway mit TN3270-Server
{z.B. IDEA Concert, MS.SNA-Server,
IBM 3172) erforderlich. Falls nur eine
Koax-Verkabelung axistiert, dann mufl
CATS Twisted Pair oder Glasfaser in-
stalliert werden

Lasungen mit dem Alcatel NC bieten

folgende Vorteile:

o Zukunfissicherheit

» hohe Netzsicherheit (aufgrund feh-
lender Manipulationsmaglichkeiten
und Lautwerks)

o server-zanhalisierte Verwaltung

o volle 3270-Untarstitzung

Ntrigue-Server

Office Aviomation mir Alcamel NC

4.2.2 Office Automation

Analysten haben ermittelt, daf3 50-80%
aller vernetzten Desklop-Computer nur
fur Standard-Anwendungen benutzt wer-
den und sich deshalb durch NCs erset-
zen lassen. Zu den wichtigsten Slondard-
Anwendungen gehdren Office-Pakete
fir die Textverarbeitung, Tabellenkalku-
lation und Prisentationserstellung. Marki-

fohrer unter den Anbielern ist Microsoft.

Um das MS-OfficePaket zu unterstistzen,
greift dor Aleatel NC auf ein Windows.
NT mit Multiuser-Erweiterung zu, das
sich Nirigue nennt. Nitrigue ist ein Ap
plication Server, auf dem Windows-
Programme laufen, Der Client, also der
NC, arbeltet in diesem Fall nur ols
Graphical User Interfoce (GUI). Alle
Anwender-Daten warden auf dem Ser-
ver gespeichert. Loggt sich der Anwen-
der eln, dann echalt er seine persanli-
che WindowsUmgebung. X.11 dient
ols Kommunikationsprotokoll

Da alle Anwendungen auf dem Ntrigue-
Server loufen, entfollen viele Client
Computer-Probleme. Auch komplexe
Anwendungen lassen sich ohne Client-

HW/SW Upgrades sofort aut jedem

Arbeitsplatzrechner nutzen. Der Houpt.
speicher des Servers wird zwischen den
Anwendern geteilt, und Speicheraufri-
stungen erfolgen nur auf dem Server.

Als Schnittstelle zu Windows-Anwen-
dungen hat der NC viele Merkmale
eines PCs: er unferstitzt unterschied-
liche Bildschirmaufldsungen {640x480,
800x600, 1024x768; jeder Anwen-
der hat seinen aigenen Festplattenbe-
reich mit Lese-/Schreibberachtigung;
dos Keyboord besitzt 102 baw. 122
Tosten; Windows Sessions kannen par-
allel zy Fenstern mit dem Browser so-
wie mit TN3270- und TalnetSessions
ongezeig! werden

Zur Dimensionierung ist zu bemerken,
daf das X.11-Protokoll ca. 100 kbit/s
erfordert. Im Vargleich zum langsame-
ren ICA-Protokoll, das mit 20 kbit/s
auskommt, verursocht X. 11 25-100 %
weniger CPULast. Maximal 50 paralle-
le X-Sessions sind bei 10 Mbit/s und
maximal 70 parallele X-Sessions mit
MS-Office aut einem Server mit Dual
Pentium Pro-200 moglich. Der RAM-
Badorf des Nirigue Servers betragt

32 MB fir NT, 32 MB fiir MS-Office
und 4 bis B MB pro User.



Andere Office-Pokete, die sich mit
einem NC ebenfalls nutzen lassen,
sind Applix Anywhere, Lotus eSuite,
StarOffice, Oracle Interoffice
Composer. lhre Java-GUls loufen
ouf der Java Virtual Mochina

Interessant ist die NCSsung fur
Office-Automation immer dann, wenn
ein LAN oder Intranet sowie PC-
bosierte Office-Pakete varhanden sind
oder eingesetzt werden sollen, wenn
die PC-Verwaltungs- und Aufristkosten
als zu hoch ongesehen werden, wenn
ein hoher Prozentsatz aller Arbeits-
platze in der Regel nur mit dem
Office-Paket arbeitel und wenn
Kompatibilisits- sowie Datensiche-
rungsprobleme auf einfache Art und
Weise golast werden sollen,

Folgende Vorteile sind besonders

hervorzuheben:

o Administration und Aufristungen
beschranken sich auf Server

o zentral gesteverte Datensicherung
mittels Server Backup

» Endgerét ist geruschlos, do es
keinen Lufter und keine Lovfwerke
besitzt,

Natzung van Client/ Senver Applications mit Alcatel NC

4.2 3 Client/
Server Applications

Die Web-Technologie ermoglicht eine
avtomatische, plettformunabhéngige
Sohtware-Verteilung. Dozu ist kein
aufwendiges Windows mehr erforder-
lich. Ein NC mit Browser genigt. Der
Browser oder ein Java-Applet dient ols
GUI fur die Anwendung. Zur Unterstit-
2ung des Network Computing sind
Anwendungen mit einer Web-Schnitt-
stelle beziehungsweise einem Jova GUI
auszustatten,

Haufig realisiert man interaktive Web-
Seiten mit CGProgrammaufrufen des
Web Servers. Die Verwendung von
CGI [Common Gateway Interfoce) und
HTML bietet aber aufgrund der Fulk-
Screen- Arbeifsweise nur eingeschrankte
arafische Maglichkeiten.

Javo-Applets erlauben ols GUI (Grophi-
col User Interface) einen wesentlich
gréBeren Komfort. Die domit realisier-
baren grofischen Leistungsmerkmale
ubersteigen typischerweise die Mog-
lichkeiten von HTML. AuBerdem wird
eine leldweise Eingabeverarbeitung

unterstitzt. Java-Applets werden per
Mausklick ouf den NC geladen und
dort ousgefishrt, Sie sind so klain, dof}
sie sich bei 10 Mbit/s in wenigen
Sekunden loden lassen (rechnerisch
0.1 s bei 100 K&}, Sobald die Applets
benutzt wurden, wardan sie wegge-
worfen Das heift, dafl die Applets
spatestens nach jedem Neueinschalten
des NCs akiuell vom Server kommen.

Auf dem Mark! verfisgbare Standard-

soltwareldsungen mit Jova-GUI sind

beispieisweise:

« SAPR/3

o Applix Anywhere

» Orcde Interoffice Composer
{friher Hattrick)

» lotus eSuite

« Storoffice von Stardivision

« Trilogy SalesBuilder.

Viele SW-Hauser statten gegenwartig
ihre Anwendungen mit Web-Schait-
stellen und/oder Java Front Ends aus.

Ein geeigneter Zeitpunkt zur EinfUhrung
von NCs fiir Client/Server Applice-
tions ist, wenn ein LAN oder Intranet
aufgebaut werden soll, wenn bereits



Client/Server Applications verwendet
werden und die dabei entstehenden
Kosten bzw. Probleme des Fat Clients
(d.h. des PCs) nicht mehr fragbar sind,
wenn Client/Server Applications wegen
einer veralteten installierten PC-Basis
nicht mehr aktualisiert werden kénnen,
wenn wegen aktuellerer Versionen der
Support fir PC-Software eingestellt
wurde, die erforderlich ist, um vor-
handene Client/Server Applications zu
benulzen, wenn vielfaltige Netzwerk-
protokolle die breite Nutzung von
Client/Server Applications behindern
und natirlich auch wenn vorhandene
Client/Server Applications bereits eine
WebSchnittstelle besitzen.

Besondere Vorteile des NC-Einsatzes

fur Client/Server Applications sind:

o ein NC ist wesentlich kostenginstiger
zu betreiben cls ein PC

o jeder NC bietet im Firmennetz einen
ortsunabhangigen Zugriff auf An-
wendungen mittels Web Interface
oder Java-GUI

o die Struktur unterstitzt web-basiertes
Network Computing und ist damit
offen fiir viele zukiinftige Standard-
anwendungen.

Fihrt ein Unternehmen die Intranet-
Technologie an jedem Arbeitsplatz ein,
dann kann sie natirlich auch fir Client/
Server Applications genutzt werden.

Schluf3wort

Der Alcatel Network Computer ist das
ideale Endgerdt fir viele Anwendungs-
félle im beruflichen Alltag. Besonders
hervorzuheben wdre hierbei der Ersatz
von 3270-Terminals. Neben erheblichen
Kostenvorteilen bietet er Zukunftssicher-
heit sowie hohe Netz- und Datensicher-
heit.

Als Netzanbieter und Systemintegrator
mit langjahriger Erfahrung ist Alcatel
SEL der ideale Partner fiir jedes Unter-
nehmen, das sein Computernetz ent-
sprechend dem Network Computing
umriisten, ergdnzen oder ganz neu
aufbaven méchte. Dazu stehen sowohl
alle erforderlichen Produkte als auch
eine Reihe von Services zur Verfigung.

Mittels der Avanza-Strategie bietet
Alcatel SEL allen Kunden eine struktu-
rierte Vorgehensweise und realisiert
zukunftsweisende Netzstrukturen,
Damit wird eine langfristige Investi-
tionssicherheit gewdhrleistet.

Sollten Sie an unserem Angebot interes-
siert sein, sind wir gerne bereil, ein
ausfihrliches Informationsgesprach zu
filhren und damit den Grundstein for
eine erfolgreiche Zusammenarbeit zu
legen. Auf der Rickseite dieses Pro-
spektes finden Sie unsere zentrale Tele-
fonnummer fir den direkten Kontaki.
Wir freuen uns, von lhnen zu horen.



Alcatel ist weltweit der grofite Lieferant von
Kommunikationssystemen. Die Hauptgeschéaftsbereiche sind Netzsysteme,
Mobilkommunikation, Funkibertragungssysteme, Raumfahrt
und Verteidigung, Business Systems, Starkstrom- und Fernmeldekabel,
Transportautomatisierung sowie professionelle Elektronik.

Den Bereich Business Systems
mit den Produkfprogrammen Kommunikationsanlagen, Systeme und Netze
erreichen Sie in 8 Vertriebsregionen ...

Berlin
Colditzstrafie 34-36
12099 Berlin

Hamburg
Tangstedter Landstrafe 11l
22415 Hamburg

Neuss

Hammfelddamm 7
41460 Neuss

Stuttgart
MotorstraBe 28
70499 Stutigart

Dresden
Am Wiisteberg 3
01723 Kesselsdorf

Hannover
Beiersdorfstrafle 5
30165 Hannover

Frankfurt
Héchster Strale 82
65835 liederbach

Minchen
Kapellenstrafie 8
85622 Feldkirchen

... und mehr als 100 Zweigstellen.

Mehr Informationen:
Tel. 0180/2313537 Fax (07 11)244011
http://www.alcatel.de/telecom/bsd
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